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Responsable d’assurer, par des approches traditionnelles ou alternatives, la fourniture sécuritaire, fiable
et efficace d’électricité aux citoyens du Nunavut, la Société d’énergie Qulliq (SEQ) offre d’excellentes
occasions de convertir votre expertise et vos compétences en succes professionnel. Cette idée vous
interpelle ? Joignez-vous a notre équipe. D'immenses espaces sans fin, un travail valorisant dans une
variété de contextes et la chance de contribuer au bienétre de tous les Nunavummiuts insuffleront une
nouvelle énergie a votre carriere, aujourd’hui et pour I'avenir.

Spécialiste principal des systémes d’entreprise
BAKER LAKE, NU — N° de référence QEC-17-002

Si vous étes un spécialiste, un administrateur ou un analyste de systéme logiciels, voici une excellente
occasion de devenir un leadeur dans la prestation de soutien et de formation, et de mettre au point de
meilleures pratiques destinées aux clients internes et aux unités d’affaires afin d’assurer une utilisation
optimale des systémes logiciels de I'entreprise pour I'atteinte de ses objectifs.

Relevant du directeur ou du gestionnaire des technologies de I'information, vous gérez, assurez le suivi et
le maintien des systemes logiciels de I'entreprise, des bases de données et des projets associés grace a
la formation et au coaching en collaboration avec le spécialiste des logiciels systémes. A titre de
spécialiste principal des systémes d’entreprise, vous mettez a profit vos compétences avérées en
communication et en résolution de problemes pour guider et soutenir les clients internes aux prises avec
des problemes liés aux logiciels et autres systéemes apparentés. Vous jouez aussi le role de leadeur dans
I'orientation, I'évaluation, la maintenance, la révision et la gestion des ressources et des services de
bases de données de I'entreprise pour I'ensemble de I'organisation afin d’assurer la qualité des données.
De plus, vous élaborez, implantez et supervisez I'application des politiques et procédures relatives aux
bases de données pour maintenir I'intégrité et la continuité des bases de données et des logiciels
apparentés de la SEQ.

Le role du spécialiste principal des systémes d’entreprise peut également impliquer la conception,
I'installation, le monitorage et I'optimisation de la production des bases de données tout en assurant la
maintenance des systémes et des bases de données pour garantir I'efficacité et la continuité des
opérations au quotidien de I'entreprise.

LES TACHES ET RESPONSABILITES INCLUENT :

« Elaborer et administrer des stratégies qui permettent de contrdler et de partager les ressources et les
services de bases de données de la SEQ;

« Préciser les buts a long terme des logiciels d’entreprise en collaboration avec les propriétaires des
données et les gestionnaires de départements;

 Conserver des dossiers détaillés et précis sur les logiciels d’entreprise, leur implantation, leur structure
et leur degré de sécurité, en plus de tenir a jour la documentation relative aux politiques, procédures et
processus;

« Préciser les exigences et les calendriers, et voir a la conception et a la gestion des initiatives portant sur
les systemes logiciels;

 Procéder a des audits sur la sécurité des systémes et faire en sorte que toutes les demandes de soutien
et les solutions apportées soient documentées conformément aux politiques internes des TI;

« Assurer le développement continu d’'une base de connaissances et d'assistance technique destinées
aux clients internes;

« Assurer la sécurité, la stabilité et la fiabilité de I'acces et de la qualité des données a travers I'entreprise
grace au soutien continu et a I'entretien des bases de données;

« Faire un suivi serré et détaillé des bases de données, y compris les procédures de stockage et les
temps d’exécution, en plus d’en améliorer |'efficacité;

« Concevoir et implanter des systémes redondants, des politiques et des procédures visant la
récupération en cas de sinistre et I'archivage des données afin d’assurer une protection efficace et
I'intégrité des données;

 S'assurer que les livrables sont réalisés a la date prévue, qu'ils respectent les budgets et répondent aux
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attentes;

» Gérer de maniére proactive les risques potentiels et prendre des mesures d’atténuation au besoin;

» Gérer les changements sans modifier indument les objectifs et les avantages visés des projets;

« Evaluer le travail d’autres employés, offrir de la rétroaction, recenser les lacunes en termes de
connaissances, élaborer des plans de formation et offrir de la formation et du coaching personnalisés au
besoin.

LES QUALIFICATIONS REQUISES INCLUENT:

» Un baccalauréat ou une formation postsecondaire équivalente dans le domaine des technologies de
l'information (TI) d’'une université ou d'un collége reconnus assortis d’au moins 6 années d’expérience a
titre de spécialiste, administrateur ou analyste de systémes logiciels ou, encore, plus de 8 années
d’expérience comme spécialiste, administrateur ou analyste de systémes logiciels;

« Au moins 5 ans d’expérience avérée dans le soutien des systémes ERP (préférence pour le Microsoft
Dynamics Great Plains);

» Une vaste expérience de gestion des données et des techniques de traitement des bases de données;

» La connaissance des lois et des pratiques en matiére de respect de la vie privée;

 Des habiletés supérieures en analyse de données et production de rapports;

» Une grande expérience des serveurs de base de données SWL et ERP (préférence pour le Microsoft
Dynamics Great Plains);

» Une expérience de la facturation au sein d’une entreprise de service est un atout;

» D’excellentes aptitudes pour les relations interpersonnelles et pour la communication, tant a I'oral qu'a
I'écrit;

» De solides compétences en matiére de documentation technique;

 La capacité de mener des recherches sur les problémes, les normes et les produits de bases de
données, de présenter ses idées dans un langage clair et convivial, de prioriser et de travailler dans un
environnement exigeant;

« Etre hautement motivé et axé sur le service a la clientéle;

« Avoir de I'expérience dans un environnement favorisant le travail d’équipe et la collaboration;

» Une combinaison d’éducation et d’expérience jugée acceptable sera prise en considération.

Nous offrons un salaire allant de 93 931 $ par année ainsi qu’'un régime complet d’avantages sociaux, y
compris une indemnité de vie dans le Nord de 24 381 $ par année. Ce poste est régi par le Syndicat des
employés du Nunavut. Un logement du personnel subventionné est disponible.

La priorité est accordée aux Inuits du Nunavut.

Veuillez postuler par courriel avant le 17 février 2017 a I'adresse : hr@gec.nu.ca, ou par la poste a
'adresse : Ressources humaines, Société d’énergie Qullig, C. P. 420, Baker Lake (Nunavut) X0C
0AO0.

Nous remercions a I'avance tous les postulants. Cependant, nous communiquerons uniquement avec les
candidats retenus pour une entrevue.



